Regulamin korzystania ze Strefy Balia

§ 1. Postanowienia ogdlne i definicje

1.

o

Regulamin okresla zasady korzystania z balii z gorgcg wodg (dalej: Balia) udostepnianej
uczestnikom wydarzenia sportowego Sudocrem Hyrox Gdansk w dniach 10 — 11.10.2026
r. w miejscu Amberexpo przy ul. Zaglowej 11 w Gdansku (dalej: Strefa Balia).
Wynajmujgcym jest Balcia Insurance SE Spotka Europejska Oddziat w Polsce z siedzibg w
Warszawie przy A. Jerozolimskie 96, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod
numerem 0000493693, NIP 108 001 65 34, REGON 147065333 (dalej: Wynajmujgcy, Balcia
lub Zaktad Ubezpieczen).

Najemcg jest kazda osoba petnoletnia, ktéra zaakceptowata Regulamin i korzysta z Balii
(dalej: Najemca).

Obstuga to osoby wyznaczone przez Wynajmujgcego do nadzoru nad Strefg Balia.

Balia jest udostepniana nieodptatnie na czas wskazany w § 4. W zakresie nieuregulowanym
Regulaminem do relacji stron stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego.
Niniejszy Regulamin stanowi wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 KC oraz jest
udostepniany przed wejsciem do Strefy Balia na stanowisku rejestracyjnym ( w formie
ekranu na iPad) oraz w formie umozliwiajgcej jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie, a
takze w widocznym miejscu przy wejsciu do Strefy.

§ 2. Zasady wejscia do Strefy Balia i akceptacja Regulaminu

1.

2.

3.

4.

Wejscie do Strefy Balia jest mozliwe wytgcznie po:

a. zapoznaniu sie z Regulaminem,

b. zaakceptowaniu Regulaminu na stanowisku rejestracyjnym,

c. podaniu adresu e-mail w formularzu na stanowisku rejestracyjnym.
Adres e-mail jest podawany w celu: (a) przestania Najemcy tresci Regulaminu i
potwierdzenia jego akceptaciji, (b) wykazania w razie potrzeby, ze Najemca zapoznat sie z
Regulaminem i go zaakceptowat (c) opcjonalnie, w celu kontaktu ze strony Balcia w celach
marketingowych, w szczegolnosci, przedstawienia oferty, ustug i produktow Balcia.
Akceptacja Regulaminu jest jednoczesnie oswiadczeniem, ze Najemca zapoznat sie z
informacjg o przetwarzaniu danych osobowych (§ 9) oraz, jezeli zaznaczyt odpowiednie
pole, wyrazit zgode marketingowa na zasadach opisanych w § 8.
Najemca oswiadcza, ze jest petnoletni, a takze ze zapoznat sie z Regulaminem.

§ 3. Wyltaczenia z uczestnictwa

1.

Z korzystania z Balii wytgczone sg osoby:



2.

a. ktore spozyty alkohol lub znajdujg sie pod wyraznym wptywem Srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych Iub innych srodkow wptywajgcych na
Swiadomosc¢ i sprawnosc,

b. z wyraznymi zmianami skornymi (np. rany, otarcia, wysypki, objawy chorob skory,

zmiany zakazne),

z chorobami zakaznymi, gorgczka lub objawami infekcji,

d. ktérym lekarz zalecit unikanie kapieli w gorgcej wodzie, w szczegolnosci osoby z
chorobami uktadu krgzenia, nadcisnieniem, zaburzeniami rytmu serca, padaczka,
cukrzycg w stanie niewyrownanym, kobiety w cigzy,

e. ktore nie przestrzegajg Regulaminu lub polecen Obstugi.

Dzieci i mtodziez do ukonczenia 18. roku zycia moga korzystac z Balii wytgcznie pod statg,

bezposrednig opiekg i na odpowiedzialnos¢ opiekuna (Najemcy), ktéry jest petnoletni.

Dzieci ponizej 13 lat nie moga korzystac z Balii. Dzieci nie mogg pozostawac¢ w Balii ani w

jej poblizu bez nadzoru.

Obstuga ma prawo odmaoéwic¢ wejscia do Strefy Balia lub polecic¢ jej opuszczenie osobie, co

do ktorej zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze spetnia przestanki z ust. 1. Osoba nie

wpuszczona do Balii z przyczyn okreslonych powyzej, nie moze domagac sie jej
ponownego wpuszczenia.

Najemca oswiadcza, ze wedtug jego wiedzy nie zachodzg wobec niego ani Osoéb

Towarzyszacych wytgczenia z ust. 1.

o

§ 4. Zasady korzystania z Balii

1.

2.

o

Kazdy uczestnik moze przebywac w Balii maksymalnie 10 minut w ramach jednej sesji.
Kolejna sesja jest mozliwa po odstepie wskazanym przez Obstuge, jezeli nie ma kolejki.
Przed wejsciem do Balii kazdy uczestnik jest zobowigzany wzigé prysznic (z doktadnym
umyciem ciata bez srodkéw czyszczacych pozostawiajgcych piane w wodzie).

Kazdy uczestnik jest zobowigzany bezwzglednie stosowac sie do polecen Obstugi, takze
dotyczgcych czasu kapieli, liczby osob w Balii, kolejnosci wejscia i opuszczenia Balii.
Maksymalna liczba oséb w jednej Balii wynosi [X].

Uczestnik zobowigzany jest przebywac¢ w Balii w odpowiednim stroju kgpielowym i nie
wnosic do niej szkta, jedzenia, napojow alkoholowych ani jakichkolwiek przedmiotow
stwarzajgcych niebezpieczenstwo dla uczestnikow badz moggcych zanieczysci¢ lub
uszkodzi¢ wode lub Balie.

Uczestnik opuszczajgcy Balie powinien zrobi¢ to powoli, z zachowaniem nalezytej
starannosci i ostroznosci.

Zabrania sie w szczegolnosci: skakania i nurkowania, wnoszenia zwierzat, dotykania pieca,
komina oraz ich elementow, manipulowania przy piecu, opale i instalacji bez zgody Obstugi,
zanieczyszczania wody.

W przypadku ztego samopoczucia (w szczegdlnosci, zawroty gtowy, nudnosci, ostabienie,
kotatanie serca, dusznos$¢) uczestnik niezwtocznie opuszcza Balie i informuje o tym
Obstuge.

§ 5. Odpowiedzialno$¢ Najemcy za bezpieczenstwo

1.

Najemca odpowiada za bezpieczenstwo swoje oraz 0so6b Towarzyszacych, w
szczegolnosci za:



2.

3.

a. gorgcg wode w Balii (temperatura wody moze przekracza¢ temperature

komfortowa i moze powodowac oparzenia),

b. mokre i $liskie deski, podesty, stopnie i nawierzchnie wokdt Balii (ryzyko

poslizgniecia i upadku),

c. gorgca obudowe pieca i komina oraz ich okolice (ryzyko oparzenia przy kontakcie).
Najemca jest zobowigzany do zachowania szczegdlnej ostroznosci, zapoznania sie z
oznaczeniami ostrzegawczymi w Strefie Balia i stosowania sie do nich.

Najemca ponosi odpowiedzialnosc¢ za szkody wyrzadzone Wynajmujgcemu lub osobom
trzecim na skutek zawinionego naruszenia Regulaminu przez niego, w tym za szkody w
Balii i jej wyposazeniu.

§ 6. Oswiadczenie o Swiadomosci ryzyka. Wytgczenie odpowiedzialnosci
Wynajmujacego

1.

Najemca oswiadcza, ze jest swiadomy zagrozen dla zdrowia wynikajgcych z kgpieli w
gorgcej wodzie (m.in. oparzenia, przegrzanie, omdlenie, spadek lub wzrost cisnienia,
zaostrzenie chordb przewlektych, poslizgniecie i upadek), oraz ze korzysta z Balii
dobrowolnie i na wtasng odpowiedzialnosc¢.

W granicach dozwolonych prawem Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za
oparzenia oraz inne uszczerbki na zdrowiu i szkody powstate w zwigzku z korzystaniem z
Balii, jezeli wynikajg one z cech i zagrozen wskazanych w § 5 ust. 1, naruszenia Regulaminu
lub polecen Obstugi, korzystania z Balii mimo wytgczen z § 3 albo z niewtasciwego
zachowania Najemcy lub Osob Towarzyszacych.

Postanowienia ust. 2 nie wytgczajg ani nie ograniczajg odpowiedzialnosci Wynajmujgcego
za szkody wyrzadzone z winy umysinej ani w przypadkach, w ktérych odpowiedzialnosci
nie mozna wytgczy¢ na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w
szczegolnosci za szkody na osobie wynikte z razgcego niedbalstwa Wynajmujgcego, wad
technicznych Balii lub jej instalacji, nienalezytego wykonania obowigzkéw przez Obstuge
albo niezachowania obowigzku zapewnienia bezpieczenstwa stanu technicznego
urzgdzen.

Wynajmujacy nie odpowiada za rzeczy pozostawione w Strefie Balia, w tym za bizuterie,
telefony i inne wartosciowe przedmioty, chyba ze szkoda powstata z jego winy umysinej
lub razgcego niedbalstwa.

Postanowienia Regulaminu nie ograniczajg uprawnien konsumenta wynikajgcych z
bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

§ 7. Prawa Wynajmujgcego i Obstugi

1.

3.

Obstuga moze w kazdej chwili ograniczy¢ lub wstrzymac korzystanie z Balii, w
szczegolnosci z powodu warunkéw pogodowych, awarii, wzgledéw bezpieczenstwa,
wysokiej temperatury wody lub duzej liczby uczestnikow.

Osoba razgco naruszajgca Regulamin lub polecenia Obstugi moze zosta¢ natychmiast
wyproszona ze Strefy Balia bez prawa do zwrotu optaty (jezeli zostata pobrana). Obstuga
moze w razie potrzeby wezwac stuzby ratunkowe.

W razie wypadku lub nagtego zdarzenia Najemca niezwtocznie zawiadamia Obstuge.



§ 8. Zgoda marketingowa na kontakt

1.

4.

Najemca moze wyrazi¢ zgode marketingowg zaznaczajgc odpowiednie pole na stanowisku
rejestracyjnym przed wejsciem do Strefy Balia. Wyrazenie zgody jest dobrowolne, a jej
udzielenie oraz akceptacja Regulaminu jest potgczona ze wstepem do Strefy Balia.

Tres¢ zgody marketingowej wyrazonej przez Najemce brzmi nastepujgco: Wyrazam zgode
na przetwarzanie mojego adresu e-mail przez Balcia Insurance w celu przesytania mi
informacji handlowych i marketingowych dotyczacych produktdw i ustug ubezpieczeniowych
oraz oferty Balcia Insurance za pomocg poczty elektronicznej, a takze na wykorzystanie
telekomunikacyjnych urzadzen koricowych i automatycznych systemow wywotujgcych w tym
celu.

Zgoda moze by¢ w kazdej chwili wycofana, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem, poprzez klikniecie linku rezygnacji w
wiadomosci e-mail lub wiadomos¢ na adres [info@balcia.pl]. Wycofanie zgody nie wptywa
na prawo korzystania z Balii.

Zgoda obejmuje przesytanie informacji marketingowych do czasu jej wycofania.

§ 9. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych (art. 13 RODO)

1.

2.

Administratorem danych osobowych jest Balcia Insurance SE, Aleje Jerozolimskie 96, 00-
807 Warszawa.

Dane (adres e-mail oraz dane wynikajgce z akceptacji Regulaminu: data i godzina
akceptacji) przetwarzane sa:

a. w celu przestania Regulaminu oraz potwierdzenia jego akceptacji i wykonania
umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b. w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami oraz zapewnienia
bezpieczenstwa uczestnikdw — art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora); dane przechowywane do czasu przedawnienia roszczen,

c. w celach marketingowych — art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) — do czasu wycofania
zgody.

Odbiorcami danych moga by¢ podmioty obstugujgce administratora w zakresie systemow
IT i marketingu (podmioty przetwarzajgce) oraz podmioty uprawnione na mocy przepisoéw
prawa.

Najemcy przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6
ust. 1 lit. f RODO oraz prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie adresu e-mail jest dobrowolne, ale niezbedne do wejscia do Strefy Balia; podanie
danych w celach marketingowych jest dobrowolne.

§ 10. Reklamacje i postanowienia koricowe

1.

Uwagi i reklamacje mozna zgtaszac¢ Obstudze w trakcie wydarzenia lub e-mailem na adres
reklamacje@balcia.pl Wynajmujacy rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej
otrzymania.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 10.10.2026 r. Wynajmujgcy moze zmieni¢ Regulamin
przed rozpoczeciem wydarzenia.



3. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci
Kodeksu cywilnego i RODO.

4. Sgdem wiasciwym jest sgd wiasciwy wedtug przepisow ogoélnych.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne lub niewigzace, nie

wptywa to na waznosc¢ pozostatych postanowien.

o
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